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1. Projektvorstellung KI-Kompass
Inklusiv
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KI-Kompass Inklusiv I | Koo

Inklusiv.

Kompetenzzentrum fir
KI und Inklusion in der Arbeitswelt

Projektlaufzeit: 2022 bis 2027

Gefordert durch:
% Bundesministerium
40 fur Arbeit und Soziales Monitoring Beratung Praxislabore
Datenbank und Beratung, Erprobung und
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Assistenztechnologien und Vernetzung Assistenztechnologien
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Technologie-Monitor

Technologie-Monitor: Suche & Steckbriefe zu
inklusiven KI-Technologien beil der Arbeit.

Bitte geben Sie hier einen Suchbegriff ein ‘ ‘ Suchen

KI-Kompass Inklusiv
Technologie-Monitor

Unterstutzungsart <, ‘ { Behinderungsart ’ ‘ Reifegrad N
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2. EinfUhrung in Klnstliche
Intelligenz
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Was meint Digitalisierung?

Fruher
« Umwandlung analoger Signale in digitale Formate
« Technische Prozesse zur digitalen Verarbeitung von Bildern, Ténen und Texten
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Was bedeutet Digitalisierung heute?

Heute

« Oberbegriff:
Nutzung digitaler Technologien zur Automatisierung und Optimierung von Prozessen

« Einsatz von KI-Systemen, Big Data und Cloud-Computing

Seite 8 | 28.07.2026 Online-Schulung: KI-Grundlagen



K | Kompass
Inklusiv.

Herausforderungen fur Menschen mit Behinderungen

Technische Barrieren

Digitale Kompetenzen

Angst vor Veranderung
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Potenziale fur Menschen mit Behinderungen

Mehr Selbststandigkeit Individuelle Férderung Effizientere Ablaufe
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Was ist ein KI-Modell?

« KI-Modell:

« Ein KI-Modell wurde mit Beispieldaten trainiert z.B. Texte, Tone, Bilder

« Das KI-Modell nutzt komplexe mathematische Strukturen (z.B. neuronale Netze)
« KI-Modelle werden fur einen bestimmten Zweck/Aufgabe trainiert

« KI-Modelle nutzen statistische Methoden, um Ergebnisse zu generieren

« KI-Modelle konnen sich an die jeweilige Aufgabenstellung anpassen

Merksatz: Ein KI-Modell ist der trainierte technische Kern eines KI-Systems

Quelle: BfDI, KI in Behérden - Datenschutz von Anfang an Mitdenken. Handreichung der BfDI fir die Bundesverwaltung. 2025, S.6-10
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Satzvervollstandigung:
~Nach einem langen Arbeitstag
setze ich mich auf das Sofa und..."
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Assistenzsysteme fur die Teilhabe am Arbeitsleben

Assistenzsysteme Digitale
Assistenzsysteme
Unterstlutzen Menschen mit Rechnergestutzte Systeme
Behinderungen in Bildungs- unterstitzen z.B. bei
und Arbeitsprozessen. Wahrnehmung und

Arbeitsausfihrung.

Beispiel: Blind tock/Taststab
eispiel: Blindenstock/Taststa Screenreader

Quellen: Apt et al., 2018; Revermann & Gerlinger, 2010; Projekt KI.ASSIST, 2022
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Beispiel: technische Arbeitshilfen z.B.

KI-gestutzte
Assistenzsysteme

Nutzen KI-Methoden wie
Maschinelles Lernen und

eroffnen neue
Anwendungsfelder.

Beispiele: Bilderkennung,
Texterkennung, Sprachgenerierung
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Unterschied zwischen digitalen Assistenzsystemen und
KI-gestutzten Assistenzsystemen

Digitales Assistenzsystem: KI-gestutztes Assistenzsystem:
Eine digitale Kamera, um Dokumente zu Eine KI-gestutzte Kamera, um Dokumente zu
vergroBern. erkennen und vorzulesen.

. . . ) Die Schrift wird erkannt und vorgelesen.
Die Sghrlft wird nicht erkannt, sondern nur Inhalte kénnen zusammengefasgt werden.
vergroBert.

Mit SUMM Al erstellt Mit SUMM AI erstellt
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KI-gestltzte Assistenztechnologie:
Seeing Al
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Seeing Al

« Kostenlose App, die Menschen mit Blindheit und Sehbehinderungen die
Welt um sie herum erzahlt

« Funktionen:

Texterkennung: Liest Dokumente, Schilder, Speisekarten und Briefe
Velg

Objekterkennung: Erkennt Produkte, Barcodes und Personen
 Farb- & Lichterkennung: Beschreibt Farben, Helligkeit und visuelle

Umgebung
Quelle: Seeing Al « Personen- und Szenenbeschreibung (z. B. Bewegungen von
Menschen)
« Wahrungserkennung (Wahrung vorab in den Einstellungen
festlegen)

* Nutzung in anderen Apps (z. B. E-Mails, Fotos, Twitter)
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Quiz:
Digitalisierung und KI-Modell
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3. Moglichkeiten von KI im
Arbeitsalltag

Seite 18 | 28.07.2026 Online-Schulung: KI-Grundlagen



K | Kompass
Inklusiv.

Was kann KI?

Neue Daten Analysieren Bewegungen Empfehlungen

Erkennen )
generieren steuern geben

S Angebot-Tipps fiir dich
7 Lufifeuchte: 93%
O

Wind: 8 km/h

®  ChatGPT v

Deine... >

Temperatur ~ Niederschlag =~ Wind

" .
: ‘ Firt st E
C 0 7 e ; _ indstindig ll
& |
17:00 20:00 23:00 02:00 =
Do. Fr. Sa. So. 21 % Rabatt 15 % Rabatt
Py ] f* * 1 Befristetes Angebot Befristetes Angebot
*e * *

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemaB CC BY
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KI und Mensch: Starken und Grenzen im Vergleich

« Arbeitszeit, Geschwindigkeit und Pausen:

KI kann groBe Datenmengen sehr schnell analysieren und bendétigt keine Pausen.
 Fehler und Verantwortung:

KI und Menschen kbnnen Fehler machen, aber der Mensch tragt die Verantwortung.
- Werte und Emotionen:

KI hat keine Geflhle. KI trifft Entscheidungen nur auf Basis von Daten und vorgegebenen
ethischen oder moralischen Regeln, die von Menschen festgelegt wurden.

« Kreativitat:

KI kann Inhalte generieren, erreicht aber nicht die tiefgreifende, originelle Kreativitat eines
Menschen.

Seite 20 | 28.07.2026 Online-Schulung: KI-Grundlagen



K | Kompass
Inklusiv.

Mensch und KI treffen Entscheidungen

Der Mensch kann die Interaktion mit Maschinen gestalten und KI einen Entscheidungshorizont

vorgeben.

® ® ® ® KI

Mensch

geteilte gepruftes delegiertes KI

Mensch assistiertes
Entscheiden Entscheiden entscheidet

entscheidet Entscheiden  Entscheidung

Quelle: Eigene Grafik in Anlehnung an
Bitkom 2017 | Kunstliche Intelligenz verstehen als Automation des Entscheidens
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Entscheiden mit KI: Buroarbeit und Verwaltung

O O
Assistiertes Entscheiden Delegiertes Entscheiden

KI erstellt einen Entwurf. KI sortiert Anfragen nach Dringlichkeit.

Gepriftes Entscheiden Autonomes Entscheiden

KI erkennt Fehler. KI plant automatisch freie

Meetingraume basierend auf
Kalenderdaten.
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KI oder Mensch?
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Welches Bild ist KI-generiert und warum?

1 - -
IT4Kids KI-Memory s 1
-

.o

Zum Spiel IT4Kids KI-Memory

1pEJxips § 1B Jxies § i@ )xips § 1w JXiPs

12EJwips § Ix(Ewies [ ox(@)xips § Dw(BJXIPS

I Jxies § eEixies § 0w(B)xips § v JxiPs
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Was zeichnet ein Gedicht von Bertolt Brecht aus?
Welches Gedicht ist KI-generiert und warum?

Q

)

Das Lied des Flusses

»1ch flieBe durch Taler, durch Stadte, durch
Land,

Trag’ Boote und Traume von Ufer zu Strand.

Ich rausche bei Tag und ich flistere Nacht,

Hab Reichtum gesehen, hab Elend
gebracht.”
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Das Lied von der Moldau
,Am Grunde der Moldau wandern die Steine
Es liegen drei Kaiser begraben in Prag.

Das GroBe bleibt groB nicht und klein nicht
das Kleine.

Die Nacht hat zwolf Stunden, dann kommt
schon der Tag."
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Welche Moglichkeiten bietet KI?
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Einsatzmoglichkeiten von KI bei der Arbeit fur Menschen mit

Behinderungen,

Aufgaben

erledigen

Unterstitzung bei
Arbeitsablaufen und
Prozessen

Kommunizieren

-

Audio-Transkription und
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Verbesserung der
Verstandigung

\

Psychisch

unterstiitzen

Stressmanagement
und Tages-
strukturierung

Mensch-Roboter-
Kollaboration

Steuerung durch
Eyetracking
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Einsatzmoglichkeiten von KI bei der Arbeit fur Menschen mit
Behinderungen, 2

- - Korperlich
Navigieren per
unterstutzen
Lf N 4 N 4 N\ Lf N\
Analyse und — 3}
Orientierung und Férderung und E isch d
Erk : ] _ rgonomische un
r egiT:jJQEn von Wegfindung Unterstltzung bei physische Assistenz
Lernprozessen
| J | J % )
. J
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Beispiel: Kopf-, Mimik-, Blick- oder fuBgesteuerte Computernutzung
fir Menschen mit korperlichen Behinderungen

Semanux-Access
« Computer ohne Hande steuern
« Tastatur kompatibel mit MS Office

« Kann in Schule und Beruf
eingesetzt werden

« Unterstitzt Chat, Video- &
Musikstreaming, Browser
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Quelle: Semanux Access

Anwendungsbeispiele

Browser zur Internet-Recherche

nutzen 5
Lehrvideos anschauen, Aufgaben

|6sen SEMANUX
Dokumente und Tabellen

bearbeiten @ R 10t ¢ 00 @
Mit Kolleg*innen chatten (Video, e St S R S Koy
Sprachnachrichten, Text, Emojis) T 2 X e e
MUS|k Streamen R e ee %00 * W20 W00t 2200
Online-Shopping, Produktsuche @

Online-Schulung: KI-Grundlagen



K Kompass
Inklusiv.

SemanuXx Access: Video

Wie kann ich meinen Computer
nur mit dem Kopf steuern?

i

I

g'seman ux J

p—

Video auf YouTube
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Beispiel: Ubersetzung in Einfache Sprache

einfachesprache.xyz

einfachesprache.xyz ist ein kostenloses KI-Tool des @
FC St. Pauli, das komplexe Texte analysiert und in
einfache Sprache Ubersetzt.

SPRACHE

Es bietet Funktionen wie

Quelle: einfachesprache.xyz « die automatische Vereinfachung von Texten,

« konkrete Vereinfachungsvorschlage.
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Beispiel: Unklarer und schwer verstandlicher
Montageauftrag

Arbeitsauftrag:

Verbinden Sie die flir den Zwischenmontageprozess vorgesehenen Komponenten so
miteinander, dass die funktionale Vororientierung der Bauteilgruppe gewahrleistet bleibt,
wobei Sie unbedingt darauf achten mussen, dass die Elemente, die optisch nahezu identisch
erscheinen, dennoch in ihrer chargenspezifischen Reihenfolge bertcksichtigt werden.

Link: einfachesprache.xyz

Seite 32 | 28.07.2026 Online-Schulung: KI-Grundlagen


https://einfachesprache.xyz/

K | Kompass
Inklusiv.

4. Arten von KI
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Kategorisierungen zu KI-Systemen

Kinstliches Bewusstsein

Klassifizierung 5
c
= : >
Regelbasierte ‘KunstlichegIntelligenz ¢
3. ST o i
Kunstliche Intelligenz & ¢ :
=Vektordatenbank T €< $ g 3
2 81343 g
> o &0 2 2
Datenminimierung & 255 3
Verstarkendes:Lernen Qs £3
PyTorch 3
Annotation
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Quiz: Schwache und starke KI
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Kategorisierung: Schwache und starke KI

~Schwache KI kann klar
eingegrenzte Aufgaben sehr gut
erledigen (Experten-System),
zum Beispiel Sprache oder Bilder
erkennen und Vorhersagen
treffen.”

»Eine wirklich ,starke KI'
kdnnte so eigenstandig denken
wie ein Mensch und ihn
vielleicht sogar Ubertrumpfen.®

Quelle: Basiswissen zu Kunstlicher Intelligenz | KI-Campus
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Quiz: Diskriminative KI und
generative KI
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Kategorisierung: Diskriminative KI und generative KI

\
Diskriminative KI ((<Z :F Generative KI

« Analysiert und klassifiziert Eingabe-Daten « Erstellt Ausgabe-Daten und neue Inhalte
- Beispiele: Bilderkennung, - Beispiele: Texterstellung,
Spracherkennung, Spam-Filter, Bildgenerierung, Musik-Komposition

Betrugserkennung, Empfehlungssysteme + Hat zur starken Verbreitung von KI seit

« Wird seit den friihen 2000ern eingesetzt dem Jahr 2022 gefluhrt.

« Berechnet Wahrscheinlichkeiten
 Nutzt Kinstliche Neuronale Netze
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Pause
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5. KI und Daten - Grundlagen
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Was sind Trainingsdaten?

« KI lernt auf Basis groBer Datenmengen.

« Die Menge und die Qualitat der Trainingsdaten ist fur die Fahigkeit eines KI-Modells
entscheidend.

« Trainingsdaten konnen aus der realen Welt stammen oder manchmal auch vom
Computer erstellt werden.

« Die Trainingsdaten sind im trainierten KI-Modell meistens nicht mehr eindeutig erkennbar.
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Datenqualitat

Viele Faktoren definieren die Qualitat von Daten und KI-Modellen.

Zum Beispiel:

« Texte und Bilder konnen Vorurteile gegenuiber Menschen beinhalten.
« Bilder mulssen flr das KI-Training zunachst von Menschen sinnvoll beschriftet werden.
« Die Daten sollten die Welt aller Nutzer*innen widerspiegeln, divers und reprasentativ sein.

 Veraltete Datensatze muissen gegebenenfalls entfernt und durch neue Daten ersetzt
werden.

e Die Herkunft der Daten sollte dokumentiert sein.
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Datenmengen

Die Menge der Trainingsdaten hat einen groBen
Einfluss auf die Qualitat eines KI-Modells.

Beispiele fur groBe Datenmengen:

« Das Sprachmodell GPT3 wurde mit tUber
300.000.000.000 Tokens, also umgerechnet fast
1.000.000.000 Seiten Text trainiert.

Dies entspricht 456 Jahren lesen.
(Quelle: arxiv.org)

« Die KI-Modell zur Spracherkennung ,Whisper"
wurde mit 680.000 Stunden Audiodaten
trainiert. Dies entspricht 78 Jahren sprechen.
(Quelle: arxiv.org)

Mit DALL-E erstellt
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Datenminimierung

Grundsatzlich sollten KI-Modelle moglichst wenig Daten verwenden.

Dies

« erhoht den Datenschutz und die Datensicherheit,
- erhoht die Verarbeitungsgeschwindigkeit,
« verringert den Energieverbrauch fiir das Training und die Nutzung des KI-Modells,

« verringert die Kosten flr das Training und die Nutzung des KI-Modells.
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6. Datenschutz - Grundlagen
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Quiz:
Welche Daten sind personenbezogene
Daten?
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Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, mit welchen einzelne Menschen
identifiziert werden kénnen:

« Name und Vorname

« Anschrift

« E-Mail-Adresse und Telefonnummer

« Geburtsdatum

« Standortdaten, die das Bewegungsprofil einer Person abbilden kdnnen

« IP-Adresse, wenn sie einer bestimmten Person zugeordnet werden kann

« Biometrische Daten (z.B. Fingerabdrlicke, Gesichtserkennung, Stimmerkennung)

« Sozialversicherungsnummer
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Gesundheitsdaten

Gesundheitsdaten sind Daten, welche den Gesundheitszustand eines Menschen
beschreiben:

« Medizinische Diagnosen
« Informationen Uber Behandlungen und medizinische Eingriffe
« Ergebnisse von medizinischen Untersuchungen und Tests

« Genetische Daten (beispielsweise Daten, die aus der Analyse von biologischen Proben
gewonnen werden)

« Daten Uber psychische Gesundheit (z.B. auch Emotionsanalysen)

« Informationen aus der Gesundheitsiberwachung (z.B. auch von Fitness-Trackern,
Smartwatches etc.)
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Datenschutz

« Manche KI-Modelle verarbeiten personenbezogene Daten.

« Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) schitzt personenbezogene Daten und ganz
besonders Gesundheitsdaten.

« Menschen sollten die Datenschutzerklarung von KI-Anwendungen lesen bevor sie KI
nutzen.

Das steht in der DSGVO:

 Diese Daten durfen nicht ohne Grund und in der Regel nicht ohne Zustimmung der
betroffenen Menschen verarbeitet werden.

 Die Datenschutzerklarung zu einem Produkt muss Uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten informieren.
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Wie kann man personenbezogene Daten schitzen?

« Mitarbeiter*innen und Kolleg*innen sensibilisieren und schulen

« Nur notwendige Daten zur Verfigung stellen

« Einstellungen zum Datenschutz nutzen

« Daten verschllisseln und Zugriff durch Dritte unterbinden

« Datenverarbeitung nach Mdglichkeit lokal auf dem Endgerat durchfihren
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/. KI und Ethik — Grundlagen
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Umfrage: Was fallt Ihnen zum Thema
Ethik und KI ein?
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Wie kann KI das Leben von Menschen beeinflussen?

Der Einsatz von KI hat groBe Auswirkungen auf die Gesellschaft.

Positive Auswirkungen:
« Automatisierung von Routine-Aufgaben
 Neue Berufe entstehen
« Barrieren Uberwinden
« Nachhaltige L6sungen entwickeln

Negative Auswirkungen: Quelle: Flaticon

« Mehr Ungleichheit
« Abhangigkeit von KI-Systemen
« Falsche Informationen
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Was ist KI-Ethik?

KI-Ethik ist ein Bereich von Ethik.
Sie beschaftigt sich mit moralischen und gesellschaftlichen Fragen beim Einsatz und
Nutzung von KI.

« Zum Beispiel: Wie entwickelt man gute KI-Technologien?

« Ist KI gut fur alle Menschen?

« Wie kann man KI richtig nutzen?

« Wie sollen Menschen mit KI umgehen?

KI-Ethik will Regeln und Richtlinien flr verantwortungsvolle KI-Systeme schaffen.
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Warum brauchen wir KI-Ethik?

« Diskriminierung vermeiden

« Menschenrechte schitzen

« Verantwortungsvolle Innovationen unterstitzen
« Vertrauen aufbauen

« KI-Systeme sicher und respektvoll entwickeln
und nutzen

« Risiken verringern

« gerechte und transparente KI schaffen

Quelle: produktion.de
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Verantwortung im Umgang mit KI

Positive Wirkungen unterstiutzen:

Die Gesellschaft soll KI verantwortungsvoll nutzen.

KI fur den Menschen, nicht umgekehrt: [WT]
KI soll Menschen helfen. }m\ }m\
Gemeinsame Verantwortung:

Politik, Unternehmen und Gesellschaft arbeiten zusammen.

Wir alle sind gefragt!
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Beispiel zur Spracherkennung mit KI

»Auf einer Party wird Anna ihre Handtasche geklaut. Argerlich vor allem wegen des Inhalts:
Handy, Schlissel, Bankkarten — alles weg. Noch in der Nacht ruft Anna deshalb die
Sperrnummer ihrer Bank an. Dort geht eine automatische Stimme ans Telefon und weist sie
an, ihre IBAN vorzulesen. Das tut Anna - doch die Software meldet einen Fehler. "Eingabe
nicht korrekt" und legt auf. Mehrere Anrufe bringen das gleiche Ergebnis — egal wie laut und
deutlich sie spricht. Erst, als ihr Freund es versucht, klappt es — direkt beim ersten Mal.
Zufall?"

Quelle: Diskriminiert von der KI? Wenn Maschinen Vorurteile haben - ZDFheute
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Beispiel zur Diskriminierung von Menschen mit Behinderungen

~Ein weiteres Ergebnis war, dass Sprachmodelle oftmals keine alltaglichen Geschichten
erzahlen konnen. Tatigkeiten von Menschen mit Behinderung werden als auBergewdhnliche
Leistung beschrieben, die vorbildhaft andere inspirieren sollen. Eine Herausforderung, die
~gemeistert" wurde, ,trotz" der Behinderung - auch das sahen die meisten Teilnehmenden als
eine, wenngleich subtile, Form der Diskriminierung.”

Quelle: Hochschule Bielefeld
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Bias (Verzerrung)

» Bias bezeichnet systematische Verzerrung
« Kann durch unausgewogene, fehlerhafte Trainingsdaten entstehen
* FUhrt zu unfairen, diskriminierenden Entscheidungen

« Verzerrungen spiegeln bestehende gesellschaftliche Vorurteile wider und kénnen sich in
Verarbeitung und Interpretation von Daten manifestieren

Quelle: Zukunftszentrum NRW
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Nudging und Profiling

Nudging

KI lenkt Menschen durch kleine Hinweise
oder Anstupser in eine bestimmte Richtung,
ohne sie zu zwingen.

Beispiel:

Ein KI-Chatbot bei der Arbeit konnte
automatisch vorschlagen, eine kurze Pause
einzulegen oder ein Glas Wasser zu trinken.
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Profiling

Daten Uber eine Person werden gesammelt
und ausgewertet. Dadurch entsteht ein
personliches Profil, das zeigt, wie sich diese
Person verhalt und welche Vorlieben sie hat.

Beispiel:

Ein KI-Chatbot bei der Arbeit konnte
beobachten, zu welchen Zeiten man am
produktivsten ist oder welche Aufgaben man
bevorzugt. Daraufhin schlagt er einem zu den
besten Zeiten genau die Aufgaben vor, die
zum eigenen Profil passen.
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Erfahrungsaustausch:
Inwiefern hat KI Sie bereits positiv
oder negativ beeinflusst?
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8. Abschluss und Reflexion
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Ausblick auf Tag 2 - Mittwoch, 29.07.2026

@ Start: 09:00 Uhr
L Einwahl: derselbe Zoom-Link

@ Schwerpunkte:
« Wiederholung der zentralen Begriffe aus Tag 1
« Klarung der Frage: Wie funktioniert KI im Hintergrund?
« Vertiefung der Themen KI, Ethik und Daten
« Gesetze und Regulierungen

@ Veranstaltungsende: 12:00 Uhr

Vielen Dank flr Ihre aktive Teilnahme! Wir freuen uns auf die Fortsetzung morgen.
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Veranstaltungshinweise

» Webinar: Berufliche Teilhabe mit KI: Computersteuerung (2/6) | 12.11.2026
» Webinar: Berufliche Teilhabe mit KI: Psychische Unterstutzung (3/6) | 10.12.2026
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Vielen Dank!

ki-kompass@bagbbw.de

www.Ki-kompass-inklusiv.de
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